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INTRODUCCION

o que hasta hace no mucho tiempo detectdibamos como punto critico de atencién en el
desarrollo de la lectura y la escritura en el nivel universitario, era la interaccién de précticas
lingiifsticas que corresponden a dos estilos culturales, el de la oralidad y el de la escritura
(Hernéndez, 2007). El trabajo consistia entonces en preparar a los estudiantes para dominar
las estrategias del lenguaje propias del quehacer académico. Para resolver esta situacion co-
municativa, en el medio educativo son bien conocidos los diagndsticos y las propuestas que
han surgido en relacién con las dificultades detectadas por los profesores y los alumnos uni-
versitarios para el desarrollo de manera provechosa de los trabajos académicos en sus cursos.
Es bien sabido también que en la educacién universitaria la elaboracién de textos académicos
es una actividad medular para el buen logro de los aprendizajes en las materias del plan de
estudios. Asi, a los alumnos se les pide que elaboren reportes de lectura, informes, ensayos,
resefas, etcétera. Este trabajo textual requiere de los estudiantes un buen dominio de la lectura
y la redaccién, de acuerdo con las caracteristicas de cada tipo de texto.

La realizacién de una buena estrategia de lectura y escritura es de importancia fundamen-
tal para todas las materias de un plan de estudios universitario. Los programas de los cursos
incluyen, ademds de las practicas de campo, una seleccién bibliografica especializada necesaria
para desarrollar los contenidos. En este sentido, tanto alumnos como profesores coinciden en
varios aspectos cuando se trata este tema, tales como la existencia de preparacién en el mane-

jo de la lectura y la escritura que debid ser satisfecha en los ciclos de estudios anteriores a la
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universidad; en consecuencia, también observan la poca
familiaridad que tienen los alumnos con el lenguaje aca-
démico que se requiere en sus estudios y, como resultado,
se aprecia un grado de insuficiencia, para las exigencias
del nivel de estudios, del hdbito en la lectura, por lo cual
los estudiantes tienen que hacer mucho esfuerzo para
formarse en la costumbre de dedicar un tiempo suficiente
y la concentracién que exigen estos textos.

En el nivel universitario, tener un buen dominio de
la lengua escrita significa presentar trabajos en los que se
evidencie el manejo conceptual de la bibliografia con-
sultada y su relacién con el campo préctico, el desarrollo
de una escritura con un lenguaje propio, no tomado
textualmente, el despliegue argumentativo adecuado al
nivel de los textos que se producen, la redaccién cohesiva
y coherente, la presentacién ortogréfica aceptable.

La metodologia de uso de la lengua escrita es un
dominio que se adquiere en dos niveles: el técnico y
el conceptual. El dominio técnico de la lengua escrita
consiste en el manejo fluido del cédigo, por ejemplo,
mantener el hilo de la lectura, saber interpretar los sig-
nos de la escritura, dar los énfasis y los tonos propios de
la lectura, manejar el léxico especializado propio de la
escritura, etcétera.

El dominio conceptual de la lengua escrita se refiere
al manejo de los supuestos informativos construidos en la
tradicién escrita y que se presentan acumulados en los
textos (intertextualidad). En este aspecto, es importante
acentuar que la escritura trae consigo las actividades de
estudio e interpretacién de textos como forma de cons-
truir el conocimiento.

Por otra parte, la expresién oral en el contexto de
la cultura de la escritura, es una prictica que est4 rela-
cionada con las formas de la lengua escrita; por ejemplo,
las exposiciones, las conferencias, etcétera, que son muy
distintas a las practicas de la lengua hablada en la cultura
de la oralidad.

Actualmente, y cada vez con mayor énfasis, ademis
de estas dos practicas culturales, tenemos que agregar
en la reflexién educativa la presencia en la escuela de

la cultura de los medios electrénicos audiovisuales. En

El articulo centra la argumentacion en
la necesidad de mantener el ejercicio
de la lectura y la escritura en la practica
universitaria como creadora del pensa-
miento critico. Desde esta perspectiva, el
desarrollo académico de los estudiantes
se analiza desde el anélisis de la pers-
pectiva cultural propiciada por la pre-
sencia de tres entornos del desarrollo
del conocimiento en el contexto escolar:
la oralidad, la escritura y las tecnologias
de la informacién y la comunicacion. Las
reflexiones que se realizan en este trabajo
contribuyen en la construccion de un
curriculumidéneo parala Licenciatura en
Educacion Indigena.
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This paper argues for the need to sustain
the practice of reading and writing in
university, as a creator of critical thinking.
From this perspective, the academic de-
velopment of students is analyzed from
a cultural point of view propitiated by
the presence of three environments for
knowledge developmentin school context:
oral language, writing and information and
communication technologies. Reflections
realized in this paper contribute in the
construction of a suitable curriculum for
the Native Education Degree.
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efecto, es evidente la insercién y el uso de
los medios audiovisuales y la redes de comu-
nicacién e informacién por via satelital, en los
salones universitarios, en la medida en que las
posibilidades econémicas de las instituciones
y de los alumnos lo permiten; asimismo se
puede percibir la atraccién, por parte de los
estudiantes, hacia la obtencién de informa-
ci6én de estos medios en sus estudios, en cuya
préctica encuentran mayor placer que en el
trabajo tradicional de los medios caracterfs-
ticos del trabajo académico, como son los
libros, las exposiciones de clase, las conferen-
cias, etcétera, de tal manera que se percibe un
desplazamiento hacia estas formas del cono-
cimiento. Ante este hecho, cabe preguntarse
sobre sus consecuencias en la construccién
de los saberes. Como inicio de una respuesta,
las reflexiones siguientes giran alrededor de
aspectos relacionados con la situacién que
se presenta en la interaccién entre la cultura
de la oralidad, la cultura de la escritura y la de
los medios electrénicos en el trabajo acadé-
mico universitario dentro del contexto de la
formacién de profesionales para la educacién
en el medio indigena. Las reflexiones que ela-
boro en este articulo son, en gran medida, el
producto de la experiencia con los estudiantes
de esta licenciatura, durante los semestres en
que he impartido el curso de Tradicién oral,
sobre todo cuando les propuse un programa
de curso que ubicara y relacionara la tradicién
oral con los entornos de la escritura y de los
medios de comunicacién electrénicos.

Las ideas que aqui expongo tienen como
propésito hacer una contribucién en el marco
institucional de la reformulacién del curricu-
lum de la Licenciatura en Educacién Indigena,
que se lleva a cabo actualmente por parte del
colegio de profesores de estos programas de

desarrollo profesional. Sin embargo, consi-

dero que pueden abarcar también las nece-
sidades de los estudiantes universitarios de
otras licenciaturas, en el contexto educativo
mexicano. Mi objetivo especifico es elaborar
algunas ideas que sienten las bases para el
desarrollo de una investigacién que permita
llegar a acciones concretas para atender las
necesidades de los estudiantes y los profesores
para el desarrollo adecuado de las actividades
académicas mencionadas anteriormente. De
esta manera, el trabajo se ubica en un nivel
de reflexién inicial que, en otro momento,
permitird profundizar la investigacién y ela-
borar propuestas de tipo préctico para atender
el problema que nos ocupa.

La organizacién de la exposicién estd
conformada de la siguiente manera: en una
primera parte expongo la caracterizacién de
la presencia de tres entornos culturales que
inciden en el 4mbito escolar. Una segunda
parte del articulo estd dedicada a esbozar
algunas ideas acerca de la construccién del
conocimiento que nos presenta cada uno de
los tres entornos culturales, para finalmente
delinear algunas conclusiones abocadas a la
reflexién educativa, que permitan continuar
el trabajo de indagacién con el supuesto
de que su complejidad y profundidad son
mids grandes que la que se presenta en este

articulo.

LOS ENTORNOS

DE LA COMUNICACION

Para iniciar este apartado, cabe atender lo
que afirman Jestis Martin-Barbero y Germdn
Rey (1999), en relacién con el hecho de que
hoy estamos asistiendo a un descentramien-
to cultural del libro como consecuencia de
la expansién de los medios audiovisuales;
este acontecimiento es muy importante,

pues hay que considerar que el libro es el eje



pedagégico de la escuela. Esta, tal como hoy
la concebimos, es producto del ejercicio de
una forma del conocimiento generada por
un ejercicio particular de la escritura basado
en la argumentacion légica, que corresponde
a la actividad que conocemos con el nombre
de estudiar, como un modelo de aprendizaje
(Morrison, 1995).

Para comprender la trascendencia que
estos cambios estdn suscitando en la sociedad
y especificamente en el medio escolar, atenda-
mos la siguiente reflexién de Martin-Barbero
y Rey acerca de los alcances de la intervencién
en las formas de vida provocados por los
medios audiovisuales, cuando afirman que

estos cambios van

[...] desde el desplazamiento de las fronteras
entre razén e imaginacidn, entre saber e
informacién, naturaleza y artificio, arte y
ciencia, saber experto y experiencia profa-
na, a la conexién de las nuevas condiciones
del saber con las nuevas formas de sentir y
las nuevas figuras de la sociedad (Martin-
Barbero y Rey, 1999, p. 44).

Como podemos apreciar, cada uno de estos

desplazamientos demanda un estudio pro-

fundo.

El entorno de la oralidad

Los medios orales tienen su situacién de uso
en los diversos dmbitos de la vida cotidiana,
y se conforman a través de saberes pricticos
que se transmiten directamente de las gene-
raciones adultas a las jévenes, mediante el
acompanamiento y supervisién en la prictica;
de saberes traspasados narrativamente que
conforman la ideologfa como sentido de vida
y cohesién comunitaria y los saberes que se

mantienen mediante actos teatrales y festivos
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que inciden en el sentido trascendental de
la vida.

Una caracteristica de los medios orales es
su realizacién en la relacién inmediata, cara
a cara. En esta modalidad comunicativa, se
hace énfasis en algunos tipos de texto como la
conversacion, el relato, la narracién, la corpo-
ralidad, la teatralidad. La narracidén est pre-
sente de manera relevante en los usos orales,
por ejemplo, en la conversacién, que consiste
en contar las experiencias del transcurso de la
vida cotidiana, en los rituales que se celebran
en las festividades donde de manera ritual, tea-
tral, se recuerda algtin suceso importante para
la cohesién comunitaria (por citar algunos
ejemplos, recordemos las fiestas religiosas, las
fiestas de rememoracién de sucesos histéricos
de la comunidad, las historias que se narran en
el cfrculo de amistades, etcétera).

En estas formas culturales, la relacién
a través del lenguaje se da en el contexto
donde estdn los participantes, mediante la
teatralizacidn, el ritual, la conversacién, o en
formas mds estructuradas como las empleadas
en la resolucién de conflictos, en los relatos
de cuentos, las formas de entretenimiento, la
instruccién de los nifios, los arreglos matri-
moniales, por ejemplo, en los que estd siempre
presente una relacién intersubjetiva de cardc-

ter comunitario (Fleisher, 1995).

El entorno de la escritura

De acuerdo con varios estudios (Ong, 1987;
Havelock, 1994 y 1996; Bottéro, 1995),
las caracteristicas culturales peculiares de la
escritura en su formacién en Occidente, que
procede de la Antigiiedad griega, son princi-
palmente la descontextualizacién; es decir, la
falta de presencia inmediata de la realidad a
la que se refiere y de la presencia directa del

interlocutor que son propias de la cultura
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de la oralidad. Asi, esta relacién indirecta que
se establece en la lectura y la escritura tiene
como consecuencia la formacién intensificada
de la actitud analitica, objetiva, la abstraccién
conceptual, y forma la actitud de estudio
individual. Esta linea de desarrollo de la
escritura dio lugar a la aparicién de la prosa
documentada y sus diferentes tipos discursi-
vos que tienen un cardcter analitico, reflexivo,
interpretativo y conceptual, de donde se
formé el estilo cognitivo que hoy llamamos
occidental y que dio lugar al desarrollo del
pensamiento cientifico y tecnolégico de
dominio de la naturaleza. El texto como una
realidad objetiva difundida por la imprenta,
dio paso a la interpretacién conceptual y a la
descripcién de la naturaleza, de la que surge
la ciencia moderna y una manera de leer
e interpretar el mundo diferente a la de la
oralidad cotidiana.

Los medios escritos tienen su mayor y
mds compleja funcionalidad en el mundo
académico, en el que se persigue la formacién
de un sentido critico, en un medio de inte-

raccién dentro de normas sociales complejas

como son las de los contextos urbanos. Es
pertinente aclarar que la escritura no es exclu-
siva de la cultura griega. En las culturas que
mantienen con mds preeminencia las prdc-
ticas de la oralidad también aparecen las
formas escritas; sin embargo, su uso tiende
en ellas a ser diferente al que se mencioné en

la tradicién occidental.

El entorno de los medios electrénicos

Como nos indica Javier Echeverria (1995),
la tecnologfa de la informacién y la comuni-
cacién (TIC) crea un nuevo espacio social, el
espacio electrénico o tercer entorno. Los otros
dos espacios o entornos son el de la naturaleza
(cultura de la oralidad) y el de la ciudad (cul-
tura de la escritura). El tercer espacio es posi-
bilitado por los flujos electrénicos a distancia
y en red, a través de las tecnologias como el te-
1éfono, la televisién, el dinero electrénico, las
redes teleméticas, las tecnologfas multimedia,
los videojuegos, la realidad virtual y los saté-
lites de telecomunicaciones. Este sistema estd
siendo desarrollado y consolidado por agentes

del segundo entorno (cultura de la escritura),




como son las empresas trasnacionales, gobier-

_nos, comunidades cientifico-tecnolégicas y
usuarios. Este entorno requiere conocimiento
cientifico avanzado, fuertes inversiones eco-
némicas, infraestructuras informdticas y de
telecomunicaciones y un importante nimero
de consumidores potenciales.

Algo relevante que destaca el autor es
que el espacio electrénico estd generando
una nueva modalidad de sociedad (sociedad
de la informacién). La sociedad agraria es la
forma que rige en la organizacién social en
el primer entorno (cultura de la oralidad)
y la sociedad mercantil e industrial en el
segundo (cultura de la escritura); el espacio
electrénico es el dmbito donde puede desa-
rrollarse la sociedad de la informacién. Este
nuevo entorno se superpone fisicamente a las
otras modalidades de sociedad. En el tercer
entorno, las relaciones sociales se producen a
distancia y en red.

Después de haber presentado muy breve-
mente las caracteristicas definitorias basicas de
cada entorno cultural, procede hacer una sin-

tesis que apunte al objetivo de la indagacién:

* La cultura oral instituye el didlogo,
la conversacién. El lugar designa-
do para ello es la plaza, es decir, el
espacio abierto. Los valores son los
comunitarios locales.

* Lacultura de la escritura, en su desa-
rrollo occidental, instituyé el estudio
como préctica de conocimiento y la
escuela como lugar designado para
elaborarlo. Dio lugar al conocimien-
to académico con los estudios cien-
tificos, sociales y humanisticos. Los
valores son los criticos sociales.

e La cultura cibernética instituye la

captacién de informacién. Su lugar
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son los medios electrénicos. Dio
lugar a la sociedad del conocimien-

to. Los valores son los informativos

globales.

Podemos afirmar que en la educacién mexica-
na, estamos asistiendo a una realidad multicul-
tural, que exige observar este tema de manera
intersubjetiva; es decir, desde un contexto
particular como el mexicano hacia un con-
texto universal del que parten los lineamientos
educativos de los organismos internacionales

que dictan y evaltan los avances educativos.

CONCLUSIONES

Como hemos visto en el desarrollo de este
articulo, la construccién y la comunicacién de
los saberes culturales se realiza a partir de tres
grandes grupos de medios establecidos histé-
ricamente, los que corresponden a la cultura
de la oralidad, de la cultura de la escritura
y los de la cultura de los medios electréni-
cos. Cada uno de ellos tiene caracteristicas
particulares y contextos de uso especificos,
en todos los casos igualmente relevantes en
la actualidad y funcionales en la vida. Pero
también se debe tomar en cuenta que a esta
reflexién se afade la critica de autores como
Martin-Barbero y Rey a la posicién en que
ha quedado la educacién escolar respecto
tanto de la cultura de la oralidad como la de
los medios audiovisuales: “Frente a la cultura
oral, la escuela se encuentra tan desprovista de
modos de interaccidn, y tan defensiva, como
frente a la audiovisual” (Martin-Barbero y
Rey, 1999, pp. 45-46).

En los tres entornos podemos hablar
de que promueven un tipo de conocimiento
y formas peculiares de construirlo. ;En qué
consiste cada uno? El tipo de conocimiento

y las formas de construirlo en el entorno
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de la oralidad, se centran en un proceso de
conservaciéon de esos saberes comunitarios,
y su medio es la tradicién. En el entorno de
la escritura, el tipo de conocimiento es el
académico, y se dirige hacia el desarrollo del
pensamiento critico y su medio es la lectura
y la escritura. En el entorno de los medios
audiovisuales, el tipo de conocimiento que se
promueve es el del manejo de la informacién,
basado en el dominio de las tecnologias elec-
trénicas de la comunicacién y su medio es lo
que se conoce como e-learning; la posesion del
manejo de la tecnologfa y la informacién que se
obtiene a través de ella s el conocimiento.
;Se trata entonces de desplazar uno con
la llegada del otro entorno? Siguiendo la fruc-
tifera reflexién de Umberto Eco (1965) que
resume en la frase “ni apocalipticos ni integra-
dos”, creo que no, pues considero que en cada
uno se pierde algo que proporciona el otro,
pero también se agrega un aspecto que puede
considerarse propicio para la comunicacién,
entendida como puesta en comun para la
construccién del ser humano. Es importante
sefalar que la transicién de las practicas de
la oralidad a las de la escritura, en el medio
escolar, siempre han sido dificiles y hasta do-
lorosas para quien haya incursionado en ellas.
Valga el ejemplo que quizds todos los docentes
hemos observado, cuando vemos a nuestros
alumnos en los pasillos, patios, cafeterfas o
cualquier lugar extra-clase, conversando de
una manera donde el placer que experimentan
es muy evidente, mientras que el paso al aula
signiﬁca un rompimiento, a veces brusco y
violento con la experiencia placentera de la
platica entre amigos. ;Por qué llegar a tener
una relacién tan placentera con los libros, el
estudio y la elaboracién de textos escritos es
tan dificil y a veces inalcanzable? Por otra par-

te, resalta el entusiasmo, placer y la facilidad

con la que los jévenes han recibido y apren-
dido a utilizar los medios audiovisuales. Una
explicacién plausible es la que ha ofrecido
un estudioso del entorno cibernético, como
Domingo Herndndez Sénchez, cuando dice
que la cultura oral ha encontrado su lugar en
estos medios. Sin embargo, no omite sugerir
también la situacién ideoldgica que conlleva

esta asimilacién:

Y, sin embargo, la cultura oral ha regresado y
lo ha hecho para lo bueno y para lo malo.
Su regreso ha tenido lugar en el momento
en que se ha producido una situacion muy
similar a la que causé su desaparicién: el
viraje en las tecnologias de la comunicacién
y la informacién. Si el origen de la escritura
supuso el fin de la tradicion oral, las nuevas
tecnologfas, con la televisién, los nuevos
medios informdticos e Internet a la cabeza,
han supuesto su renacimiento. Y con ellaha
reaparecido el pensamiento en imagenes...
y el papel prioritario del cuerpo (Herndndez
Sénchez, 2003, p. 200).

La vigencia de estos tres estilos culturales es
una realidad en nuestro medio, en mayor o
menor medida, pues las précticas culturales de
la oralidad estdn muy presentes en el contexto
mexicano, a diferencia de lo que sucede en
culturas altamente modernizadas. Sin em-
bargo, asimismo estdn presentes las practicas
de la cultura de la escritura y es innegable la
creciente presencia y adopcién de la cultura de
los medios audiovisuales. Esto obliga a estu-
diar este fenémeno en su presencia dentro de
los procesos educativos y a tenerlos en cuenta
ala hora de elaborar propuestas pedagdgicas.
Considero que la actitud que ayudaria a
conciliar los requerimientos tanto de la es-

critura escolar como los de las précticas de la



oralidad y las de los medios electrénicos que
dan sentido en las otras esferas de la vida de
los estudiantes, es que la escuela no sustituya
la oralidad por la escritura, como ha venido
haciendo, ni sacrifique ambas en beneficio
de los medios electrénicos, sino que trabaje
en su complementacidn, atendiendo a los
valores que se promueven en cada una de estas
précticas culturales para la educacién dentro
de la escuela: los comunitarios, los criticos y
los informativos.

A continuacién enuncio algunas activi-
dades que se derivan como tarea de una in-
vestigacion cuya finalidad sea crear conciencia
del trabajo con cada una de ellas en el aula
universitaria, especialmente dirigida a la for-
maci6n profesional para contextos que tienen

una fuerte presencia de la tradicién oral:

* Reflexionar acerca de las diferencias
comunicativas entre la cultura de la
oralidad, de la escritura y la de los
medios electrénicos.

* Considerar la interaccién que se da
en el contexto educativo entre estas
tres maneras de construir los cono-
cimientos y los valores culturales que
promueven.

e Considerar la pertinencia de la tipo-
logia de textos que derivan de los tres
entornos en la elaboracién de traba-
jos académicos sobre temas referidos

a la educacién indigena. @
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